Wprowadzenie

Czym jest asertywnos¢

Zachowania nieasertywne 1 ich nastepstwa
Czy znajdziesz w tym cos dla siebie?
Jestes odpowiedzialny

Stan si¢ swoim najlepszym przyjacielem
IdZ naprzod, odpusc sobie

Radzenie sobie z konfliktem

Asertywny konsument

Odmawianie i wyznaczanie granic
Etapy osiggania asertywnosci



