Podziekowania .

Od ttumacza

Wprowadzenie

Rozdziat 1- Demonstrowanie autorytetu i prawa do wtadzy
Postawa

Uktad ciata.

Terytorium i przestrzen osobista

Prawo wtasnosci.

Dotykanie

Kontakt wzrokowy.

Cwiczenie 1. Wyrabianie ,,uporczywego spojrzenia"
Usmiech .

Kto kieruje rozmowa?

Cwiczenie 2. Mie¢ ostatnie stowo.
Cwiczenie 3. Kto kieruje rozmowa?.

Sposdb zwracania sie.

Gesty

Rozdziat 2. Istota autorytetu .

Definiowanie sytuacji.

Autorytet, wiadza, perswazja.

Rola i stanowisko

Stosunki miedzy nauczycielem a uczniem.
m Cwiczenie 4. Stowa i znaczenie

Rozdziat 3. Pierwsze lekcje i autorytet
Pewnos¢ siebie i stanowczosé

Sposéb zwracania sie do ucznidw .
Cwiczenie 5. Pierwsze wrazenie

Cwiczenie 6. Co ty sobie wyobrazasz?.
Rozdziat 4. Nauczanie efektywne.
Utrzymywanie uwagi.

Gesty i mowa

Gtos i znaczenie

Kontakt wzrokowy i mowa .

Nastepstwa dla procesu dydaktycznego.
Przejawy negatywnego stosunku do ucznidw .
Sygnalizowanie obojetnosci.

Atmosfera powagi

Czytanie na gtos

Wyczulenie i sita perswazji .

Dostarczanie przyktadow.

Cwiczenie 7. Ekspresywne nauczanie
Odpytywanie .

Pytania a status.

Pytania a motywacja.

Podtrzymywanie uwagi uczniéw i ich udziatu w lekcji
Informacje dla nauczyciela i uczniéw
Rozdziat 5. Sens niewtasciwego zachowania.
Przyczyny niewtasciwego zachowania .



Motywy niewtasciwego zachowania.

Zyskiwanie uwagi.

Zyskiwanie wtadzy

Porachunki

Ujawnianie wiasnych niedostatkdw.

Wywotanie pobudzenia

Dokuczanie

Unikanie pracy.

Cwiczenie 8. Rozpoznawanie motywoéw
Okolicznos$ci sprzyjajace niewtasciwemu zachowaniu.
Impet.

Ptynnos¢

Ustawienie tawek.

Rozdziat 6. Ingerencja w zachowanie uczniéw.
Utrzymywanie dobrych stosunkéw

Solidarnos¢

Poczucie humoru .

Przyjazne stowa

Ingerencje dyskretne

Czujnosc

Upomnienia niewerbalne.

Cwiczenie 9. Ingerencje niewerbalne

Uwaga wybidrcza.

Zachecanie do wspétpracy

Polecenia pozytywne

Ingerencje machinalne .

Ingerencje bezposrednie.

Wiasciwe stowa

Zwieztosé.

Dziatania rozstrzygajgce

Szacunek

Wiasna odpowiedzialnos¢

Przywracanie normalnych stosunkow .

Wybdr rodzaju ingerencji

Stopniowanie ingerencji

Istota zachowania destrukcyjnego

Cwiczenie 10. Ingerencja w niewtasciwe zachowanie.
Rozdziat 7. Organizacja i planowanie dziatan dyscyplinarnych .
Planowanie dziatan dyscyplinarnych w klasie
Pochwaty i nagrody

Jak chwalié?.

Jak nagradzac? .

Oficjalny charakter polityki dyscyplinarnej
Wspodtpraca miedzy graczami
Okolicznosci tagodzace

Narastajace konsekwencje .
Profesjonalizm i rzeczowos¢ .

Ingerencje uprawnione.



Ingerencje sprawiedliwe

Zakres wtadzy

Pomoc z zewnatrz

Usuwanie z klasy .

Odsytanie uczniéw

,Namierzanie" wybranych wykroczen.
Cwiczenie 11. Struktura ingerencji
Rozdziat 8. Usuwanie zacieé

Zmiana postaw

Wspdlne dochodzenie sensu.
Ujawnianie btednych celéw.

Zmiana punktu widzenia .

Zamiana rol

Zmiana zachowania

Samokontrola

Kontrakty .

Uczniowie szkolg nauczycieli .
Podsumowanie .

Zapobieganie niewtasciwemu zachowaniu
Ingerencja w niewtasciwe zachowanie
Cwiczenie 12. Kwestionariusz samooceny
Literatura cytowana



